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编辑推荐

本书是《从0到1》的美国版权商2019年全新重磅作品，智能语音入选《麻省理工科技评论》2019年全球十大突破性技术，本书为你解密苹果、亚马逊、谷歌、Facebook、微软等科技巨头的智能语音布局与商业角逐，决胜未来的智能语音核心技术、商业思维和未来趋势。《连线》主编尼古拉斯·汤普森、Siri创始人汤姆·格鲁伯、传奇预言家雷·库兹韦尔、科大讯飞创始人刘庆峰等大咖联袂力荐。

内容简介

我们正在进入语音科技时代，我们的衣食住行都将发生巨变，对着智能音箱说，我想买一件T恤，它就会为你推荐甚至帮你下单；在餐厅，服务员已经变成了机器人助手，想约一顿火锅直接打电话给它就行；在家里，电视、音箱等声控中心可以听懂你的指令，在你起床之前为你打开窗帘，煮上一杯咖啡……

你我生活常见的，用键盘或在面板上写信息、在网上搜寻资料、用遥控器换台……这些都已成为历史。未来是语音操控的时代，所有的科技大腕如谷歌、 苹果、脸书、微软、亚马逊、科大讯飞等都已经初步展示这一新科技平台。未来的连结不再是空间，而是对话！本书诉说这一重大改变的过去与未来。

全书分四个部分来讲述：第一部分“竞争”，讲述智能语音时代的竞争之战和范式转换，解密苹果、亚马逊、谷歌、脸书、微软等科技巨头的智能语音布局与商业角逐；第二部分“创新”，讲述智能语音的技术探索和创新之路，探索了语音人工智能的技术突破、个性设计和交谈能力；第三部分“革命”，讲述智能语音的革命之路，探索了语音人工智能的情感陪伴、超级智能、隐私风险和虚拟永生。第四部分“最后的计算机”，预测了智能语音的未来，并探讨了它将如何最终改变世界。

 

在本书中，你会了解到 ：

科幻电影中出现的场景，贝佐斯和扎克伯格等科技大佬们如何把它们变成现实的？

乔布斯为什么要收购Siri公司？乔布斯为何从来没有这样执着地每天都给某个人打电话？

贝佐斯是个科幻迷，亚马逊布局智能语音领域竟然与《星际迷航》有关？

贝佐斯团队是如何秘密研发虚拟语音助理的？

Siri之父是何许人也？作为智能语音领域的“吃螃蟹者”，Siri是如何进行商业化的？

人工智能可以让人们跟逝者“对话”？

为什么说电子商务可能是在智能语音领域*的盈利模式？

机器计算、神经网络技术、深度学习技术等技术的突破口在哪里？

智能语音行业的商业模式是怎样的？

语音助理的个性是如何设计的？

智能语音的核心技术是什么？

智能语音行业的未来盈利模式是怎样的？

智能语音将如何改变世界和未来？

……

作者简介

James Vlahos是《纽约时报》、《大众科学》、《科学美国人》、《大西洋》、《智族GQ》和《国家地理》等杂志著名专栏作者，美国鬼才科普作家。James Vlahos以兴趣盎然、发人深省的方式来讨论这些复杂难懂的科学问题见长。《智能语音时代》内容十分扎实，作者从20世纪80年代开始关注和跟踪语音科技，本书是作者多年来研究成果的集中呈现。

苑东明，企业高管，独立译者，已出版译著近二十部。胡伟松中国农业大学博士，在地方政府经济部门工作，案牍劳形之余，译海寻珠为乐。
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前言

智能语音，开启万物互联时代的大门，让AI闪耀人性光芒

一位被诊断为患有晚期肺癌的父亲，在生命末期，为孩子留下了91970个单词的口述。孩子打造了一台爸爸机器人，让父亲在声音的世界里“永生”—— 这个孩子就是本书的作者。

这个令人动容的故事让我们感受到语音的温度和科技的温暖。

在中国，科技也在创造着这样的温暖。2018年年初，在全球首部利用人工智能配音的纪录片《创新中国》中，我们合成了中央电视台已故配音大师李易的声音，用技术向艺术致敬。在首映式上，李易老师的弟子们集体起立、热泪盈眶。

语音，是人类呱呱坠地后最早使用的沟通方式，也是现代人际交流最基本的方式，更是未来人机交互最重要的方式。人工智能跌宕起伏发展60多年，智能语音是发展到今天最为成熟、也是最重要的板块之一。“最近的一次范式转移正在进行中。” 作者在书中提到，这次转移正是关于智能语音的。

语音，开启万物互联时代的大门。

在互联网发展的下半场，我们将进入万物互联的新时代。随着越来越多的设备在无屏、移动、远场状态下被使用，作为人类最自然、最便捷的沟通方式，语音将会成为所有设备至关重要的入口。未来，我们将迎来以语音交互为主、键盘触摸为辅的全新的人机交互时代，人和机器之间的沟通，可能完全是基于自然语言的，你不需要去学习如何使用机器，只要对机器说出你的需求即可。

比如在导航软件中，你能听到各种明星的合成声音，可以用他们的声音为你指路；在电视上，你能看到虚拟主播播报的多语种新闻，与真人相比不仅相似度高，而且24小时无休；在居家生活中，你能通过语音控制音乐、灯光、温度，实现智慧家居；甚至在医院里、社区里，你能用语音调动机器人帮你办理事项，节省时间……人工智能已经在为我们的日常生活服务，智能生活的大门正缓缓打开。

语音，让时代更具人性温度。

智能语音是通向万物互联时代的必经之路，它的存在让交互方式拥有无限的可能，也让这个时代更具人性的温度。

20世纪90年代，我在就读于中国科学技术大学时被选进人机语音通信实验室，研究“如何让机器像人一样开口说话”。那时，团队的一个梦想是研发一台能自动翻译的电话，即使交流时语言不通，通过人工智能技术也能让我们无障碍地交流；20多年后的今天，我们自主研发的翻译机已经支持中文与50种语言的实时翻译，每个月总共为全球提供超过 5000 万次服务。智能语音让被地域、文化等因素隔离的人们也能无障碍地沟通。

此外，我们通过技术在听障和视障人群间搭起沟通的桥梁，让听障群体通过语音识别技术“看得见”声音，让视障群体通过语音合成技术“听得见”文字。2017年我们发布了“三生有幸”公益计划，目前已有几十万残障人士受益。语音转写、语音朗读为他们获取信息带来了极大便捷。我们希望，随着语音技术的使用与发展，未来每个人都将因AI而能。

语音，在万物互联时代技术门槛将会更高。

在以语音为主、键盘触摸为辅的万物互联时代，人们对语音交互提出了更高的技术期待与需求。今天，虽然在安静、发音标准的情况下，中文的语音识别准确率已经可以达到98%，英文的语音识别准确率可以达到95%，但在有方言、噪音、口音和远场的情况下，距离语音识别高准确率或许还有很长一段路要走。

以2018国际语音识别比赛CHiME-5为例，它是世界上最权威的语音识别比赛，考察在噪声和远场环境下的语音识别效果。但是让人意想不到的是，比赛主办方用最新的算法和深度学习模型做了参考系统，在测试中语音识别错误率竟高达81.14%，可以说是“史上最难语音识别任务”。科大讯飞虽然在这次比赛中取得全部四个项目的第一名，将错误率降低了35个百分点，但是距离高准确率仍有不小的差距。可以看到，在万物互联时代，语音识别技术还有非常大的提升空间，语音识别的门槛不是降低了，而是提高了。

20年前，我和实验室的同学们一同创立科大讯飞，就是认定了智能语音巨大的潜力和广阔的前景，它会让人机信息沟通无障碍。今天，看到这本《智能语音时代》，我非常高兴。作者对语音技术的发展趋势有着深刻洞察，从Siri诞生到谷歌助理、亚历克莎的规模化应用，以翔实的资料、细致的文笔讲述智能语音时代的到来及其可能带来的影响。这本书不仅是对智能语音的科普，更让读者对智能语音未来的发展有了更多的了解。

“他山之石，可以攻玉。”人工智能正在成为全球化发展的关键力量，中国的语音技术和产业也必将在其中发挥更大力量。相信本书的出版，会让更多人重新认识神秘且熟悉的语音世界，让我们一起携手，让世界聆听我们的声音，让沟通从AI开始。

　刘庆峰

科大讯飞董事长

此隐藏内容查看价格为2yuan，请先登录链接失效、没有跳转及其他任何问题请联系站长微信：h13776035
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			《新机器智能》科技界一代传奇杰夫·霍金斯人工智能领域里程碑式作品，挖掘人类智能复杂表象背后的简单机制，初次提出人脑工作原理的普适框架

		

	


		
	
		
			
				[image: 《人工智能：现代方法》第4版（上下册）系统性总结人工智能的方方面面，国际人工智能领域专家斯图尔特·罗素撰写人工智能百科书，时隔十年重磅更新，被全球全球1500多所学校采用的经典教材]			 
			《人工智能：现代方法》第4版（上下册）系统性总结人工智能的方方面面，国际人工智能领域专家斯图尔特·罗素撰写人工智能百科书，时隔十年重磅更新，被全球全球1500多所学校采用的经典教材

		

	


		
	
		
			
				[image: 元宇宙与智能经济新趋势（套装12册）人工智能领域里程碑式作品 挖掘人类智能复杂表象背后的简单机制]			 
			元宇宙与智能经济新趋势（套装12册）人工智能领域里程碑式作品 挖掘人类智能复杂表象背后的简单机制

		

	


		
	
		
			
				[image: “洞见未来，掌握科技新趋势”系列套装（套装12册）科技界一代传奇杰夫·霍金斯人工智能领域里程碑式作品，挖掘人类智能复杂表象背后的简单机制，初次提出人脑工作原理的普适框架]			 
			“洞见未来，掌握科技新趋势”系列套装（套装12册）科技界一代传奇杰夫·霍金斯人工智能领域里程碑式作品，挖掘人类智能复杂表象背后的简单机制，初次提出人脑工作原理的普适框架

		

	


		
	
		
			
				[image: 《那些科学家们彻夜忧虑的问题》世界上最聪明的网站Edge集结100位最伟大的头脑坐在同一张桌子旁，共同解答关乎人类命运的同1个大问题，为你开启一场智识的探险，一次思想的旅行！]			 
			《那些科学家们彻夜忧虑的问题》世界上最聪明的网站Edge集结100位最伟大的头脑坐在同一张桌子旁，共同解答关乎人类命运的同1个大问题，为你开启一场智识的探险，一次思想的旅行！

		

	


			


				
				
	
		


		
							
					[image: 终极感知：跑赢未来的8大预见 成功着陆未来的进化指南 面对疯狂变化的世界，今天的我们要知道自己该做些什么]				
				终极感知：跑赢未来的8大预见 成功着陆未来的进化指南 面对疯狂变化的世界，今天的我们要知道自己该做些什么
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				轻战略：量子时代的敏捷决策 用团队共创的轻战略激发创新
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				爆发式赢单：金牌销售实战手记 教你如何找对人、说对话、做对事
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					[image: 精益思想丛书共9册《精益思想》、《改变世界的机器》、《现场改善》、《六西格玛管理法》等]				
				精益思想丛书共9册《精益思想》、《改变世界的机器》、《现场改善》、《六西格玛管理法》等
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					[image: 《芯片战争》世界最关键技术的争夺战 经济历史学家克里斯·米勒作品，半导体专家蔡树军翻译 一部芯片的发展史与竞争史，读懂当今世界格局！]				
				《芯片战争》世界最关键技术的争夺战 经济历史学家克里斯·米勒作品，半导体专家蔡树军翻译 一部芯片的发展史与竞争史，读懂当今世界格局！
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					 上一篇
风险认知：如何精准决策下一篇 
在家创业应有的姿势：如何在自家的桌子上成功经营一家企业					
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	[image: 《温暖的巢穴：动物们如何经营家庭》令人惊叹的动物亲子之爱与教育之法，也是关于家庭的温暖读本。不同的家庭模式如何形成？和谐的家庭生活如何建立？父母各自扮演什么角色？最佳的教育方式是什么？]《温暖的巢穴：动物们如何经营家庭》令人惊叹的动物亲子之爱与教育之法，也是关于家庭的温暖读本。不同的家庭模式如何形成？和谐的家庭生活如何建立？父母各自扮演什么角色？最佳的教育方式是什么？01/24
	[image: 《越整理，越好运：一学就会的懒人收纳术》收纳源于心情，却总能治愈心情；跟收纳师学习收纳思维，懒人也能拥有有滋有味的生活。整理不仅仅是整理物品，更是整理你对生活的态度]《越整理，越好运：一学就会的懒人收纳术》收纳源于心情，却总能治愈心情；跟收纳师学习收纳思维，懒人也能拥有有滋有味的生活。整理不仅仅是整理物品，更是整理你对生活的态度01/31
	[image: 《高手控局：中国历史中的殿堂级处世智慧》进可问鼎权柄，退可安身立命。一部极具趣味性和可读性的历史人物速写，一门经过历史锤炼的成就事业之学。]《高手控局：中国历史中的殿堂级处世智慧》进可问鼎权柄，退可安身立命。一部极具趣味性和可读性的历史人物速写，一门经过历史锤炼的成就事业之学。01/21
	[image: 《改变世界的17个方程》数学科普名家伊恩·斯图尔特热销佳作 7段改变人类文明进程的数学故事，了解世界运转的深层道理，看懂科学发展的规律。数学笔下的科学与文明史]《改变世界的17个方程》数学科普名家伊恩·斯图尔特热销佳作 7段改变人类文明进程的数学故事，了解世界运转的深层道理，看懂科学发展的规律。数学笔下的科学与文明史01/21
	[image: 《商学院学不到的66个财务真相》了解基本的财务和会计常识；窥看财务总监们在实际工作中面临的挑战和应对举措。你可知道，财务领域，还存在很多财务暗黑空间？这本书不仅有你想要的答案，而且超乎你的想象]《商学院学不到的66个财务真相》了解基本的财务和会计常识；窥看财务总监们在实际工作中面临的挑战和应对举措。你可知道，财务领域，还存在很多财务暗黑空间？这本书不仅有你想要的答案，而且超乎你的想象01/19
	[image: 《西藏历史图说》以图文并茂的形式系统梳理了西藏从史前至1951年“十七条协议”签署的完整历史。加以数百幅图片及其简要说明，全面呈现了西藏自有人类以来的文明发展]《西藏历史图说》以图文并茂的形式系统梳理了西藏从史前至1951年“十七条协议”签署的完整历史。加以数百幅图片及其简要说明，全面呈现了西藏自有人类以来的文明发展01/24
	[image: 《逆龄饮食：逆转慢性疾病与衰老的再生医学新成果》疾病和衰老并不是年龄增长的必然结果。以精准敬仰激活年轻开关，直击逆龄抗老本质。凝聚再生医学突破性理论成就与20年实践经验，逾30万人从中获益。]《逆龄饮食：逆转慢性疾病与衰老的再生医学新成果》疾病和衰老并不是年龄增长的必然结果。以精准敬仰激活年轻开关，直击逆龄抗老本质。凝聚再生医学突破性理论成就与20年实践经验，逾30万人从中获益。01/22
	[image: 古拉格群岛（全三册）世界奇书，1970年诺贝尔文学奖得主索尔仁尼琴一生最重要的代表作。不可不读的俄罗斯以及整个人类的命运之书，记述苦难历程、拷问人性和灵魂的煌煌巨著，一部关于信仰与希望、在最艰辛的岁月里探索真理和救赎之路的伟大史诗！]古拉格群岛（全三册）世界奇书，1970年诺贝尔文学奖得主索尔仁尼琴一生最重要的代表作。不可不读的俄罗斯以及整个人类的命运之书，记述苦难历程、拷问人性和灵魂的煌煌巨著，一部关于信仰与希望、在最艰辛的岁月里探索真理和救赎之路的伟大史诗！01/22
	[image: 《用数字讲故事》百万畅销书“行为设计学”系列作者奇普·希思新作。将原始数字和统计数据翻译成一种更透明、更有意义的语言，会让大脑更容易理解、记忆，激发受众产生共鸣，快速做出决策]《用数字讲故事》百万畅销书“行为设计学”系列作者奇普·希思新作。将原始数字和统计数据翻译成一种更透明、更有意义的语言，会让大脑更容易理解、记忆，激发受众产生共鸣，快速做出决策02/01
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