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编辑推荐

在热闹非凡的“双十一”和“6·18”，你买买买了吗？

如果你是一名消费者，

你有没有沉浸在秒杀、凑单和满减的狂欢中？

你是不是觉得：付定金的那一刻，感觉赚了整个世界；付尾款的时候，感觉整个世界都没了？

你是不是觉得学数学太有用了，能够让你完美避开商家套路：15元定金三倍膨胀，津贴跨店满300减40，00:00前付款两件七折，买五赠一……

你是不是一边高喊着“低碳生活”和“断舍离”，一边无法自拔地“买买买”？

你如何才能停下“买买买”的脚步？

如果你是一名营销人员，你想不想知道，

为什么辛苦策划的活动，参加的只有亲朋好友？

绞尽脑汁想出的创意，用户却不买账？

明明自己的产品和服务更好，消费者却总是去别家？

辛辛苦苦找到的消费者痛点，却被证明是伪需求，反响惨淡？

…………

在市场营销领域，经常有人说“营销方向错了，再努力也没用”。因此，什么是正确的方向，如何才能让营销方案打动人心，就成了营销者和广告从业者的必修课。与此同时，消费者也渴望了解商家都使用了哪些套路，利用了自己的哪些心理，从而更加理性地消费。

本书基于消费心理学的基本原理，从知、情、意三个角度全方位为你解读影响消费决策和消费行为的心理因素，让你轻松洞察消费的真相、营销的秘密，用科学的武器赢得每一场消费战的胜利。

内容简介

在这个消费主导型社会中，人们反复进行着各种各样的消费。购物、旅行、看电影、上网……这些都是人们进行消费的例子，甚至像春节、中秋节这样的传统节日活动也大多被各种形式的消费所取代。因此，研究消费如何影响个体和群体，以及哪些因素会影响人们的消费决策和消费行为至关重要。

读完本书，你将了解：

人们只会关注所接触的某些刺激，并对其进行选择性的处理，同时忽略掉其他元素；

人们更容易记住广告开头和结尾处呈现的信息；

比起营销者提供的信息，人们在消费过程中的体验更重要；

人人常常会根据物质财富来评价他人，这意味着消费现已成为塑造和维持身份的重要元素；

情绪会影响人们的认知和动机过程，进而影响他们对所遇到的物体和事件的评价；

人们很有可能通过“封面”来判断“一本书”的好坏；

人类有五大基本需求，营销的宗旨是发现并满足需求；

集体主义文化下的个体通常喜欢顺应自己所属的群体，并因此更倾向于对品牌忠诚；

网店的页面布局可能是预测购买行为的决定性因素；

尽管消费行为与幸福感之间的关系很复杂，但确实会让我们获得即时的快乐。

作者简介

卡特琳·V.扬松-博伊德，安格利亚鲁斯金大学剑桥校区心理学系高级讲师、消费心理学家，致力于触摸在产品评价、视觉和触觉美学、多感官感知和环境相关消费方面作用的研究。卡特琳出版过两本与此相关的专著，发表过很多文章，她也是2017年出版的《国际消费心理学手册》（International Handbook of Consumer Psychology）的联合编辑。此外，她还经常受邀去各大知名企业和大学演讲。

此隐藏内容查看价格为2yuan，请先登录链接失效、没有跳转及其他任何问题请联系站长微信：h13776035
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					 上一篇
幸福哲学书 我知道，当我快乐时我就能表现出众 专注于幸福不仅让我更快乐，而且会让我周围的人更幸福下一篇 
隐藏的意识：潜意识如何影响我们的思想与行为 理解潜意识是如何工作的，洞察我们隐藏的驱动程序，我们就可以更好地理解自己					
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